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VAIKUTTAVUUDEN JALJILLA

Hyvan Mitan tavoitteet, toteutus ja kaytannon opit

Hankkeen lahtokohdat

uomessa tehdaan paljon hyvaa ihmisten hyvinvoinnin edistamiseksi. Taman tar-

kedn tyon vaikutuksia niin yksiléiden kuin yhteiskunnankin tasolla on kuitenkin

ollut vaikea todentaa. Hankkeen taustavoimat olivat jokainen tulleet oman tyén-

sa kautta siihen johtopdatokseen, ettd tarvitsemme uusia tydkaluja vaikutusten
mittaamiseen ja nakyvaksi tekemiseen. Sen sijaan, ettd jokainen olisi Iahtenyt ratko-
maan haastetta yksin, paatettiin voimat yhdistda Hyvan Mitta -hankkeen kautta.

Haluamme tulevaisuudessakin olla maailman paras maa ja siksi haluamme olla edella-
kavijoita myos hyvantekemisen mittaamisessa. Padtimme testata ja kokeilla kdytannos-
sa erilaisia tapoja ymmartaa, todentaa ja tasmallisemmin mitata toiminnan vaikutuksia.
Vaikka kosketuspinnat akateemiseen tutkimukseen ovat kriittisen tarkeita, Hyvan Mitta
-hanke ei ole ollut tutkimushanke. Konkreettiset kdytannon esimerkit ovat tarkeita jat-
kokehittamisen tydkaluja osallistuville toimijoille itselleen, muille vastaaville toimijoille,
heidan sidosryhmilleen ja rahoittajilleen. Samalla rakennetaan Suomeen yhteiskunnal-
listen vaikutusten arvioinnin osaamista.

Kunnianhimoiset tavoitteet

Tahto tehda hyvaa yhdistda toimijoita yli sektorirajojen. Hyvan Mitta -hankkeen ensim-
maisen vaiheen tavoite oli selked: auttaa toimijoita tekemaan hyvaa oikein ja todiste-
tusti. Halusimme tuottaa parhaita tydkaluja yhteiskunnallisten vaikutusten todentami-
seksi. Valitsemalla riittdvan monimuotoisen toimijoiden joukon arviointien kohteeksi,
oli tarkoituksena saada kattava kasitys paitsi itse hankkeista ja niiden tuloksellisuudes-
ta, myos niiden yhteisista nimittdjista ja haasteista.

Tavoitteena oli arvioida toiminnan yhteiskunnallisia vaikutuksia taloudellisin ja laadulli-
sin mittarein seka eri sidosryhmien nakdkulmasta. Kuten kehittdvan arvioinnin periaat-
teisiin kuuluu, osallistuvia organisaatioita autetaan samalla kehittdmaan toimintaansa
niin operatiivisen tehokkuuden, yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kuin rahoitusvalmiu-
denkin osalta.

Testaamalla naitd malleja ja menetelmia erilaisilla yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
osa-alueilla, tarkoituksena oli kerata kipedsti kaivattuja esimerkkeja ja tietoa yritysten,
jarjestdjen ja sidosryhmien paatoksenteon tueksi sekd tyokaluja kohteeksi valikoitujen
organisaatioiden tuottaman yhteiskunnallisen lisdarvon todentamiseen, siitad viestimi-
seen ja raportointiin.

Hyvan Mitan eteneminen

Vaikutusten arviointi on noussut viime vuosina Suomessa yhteiskunnallisten toimi-

joiden kentalla suureksi kiinnostuksen kohteeksi. Me-saation ja ARVO:n strategioissa

linjattiin, ettd yhteiskunnallisten vaikutusten todentaminen on tulevaisuudessa yksi
C——1 kriittisimpia toiminnan kehittdmisen menestystekijoita. Sitra oli kdynnistanyt oman vai-
kuttavuusinvestoimisen avainalueensa jo pari vuotta aiemmin, mutta tulosperusteisten
rahoitusratkaisujen tueksi tarvittiin kipeasti todennettuja tuloksia.

(o) Merkittavimmat yhteiskunnallista hyvinvointia edistdvat ja tukevat instituutiot (RAY,
Veikkaus, opetus- ja kulttuuriministerio, Sitra) kutsuttiin Me-saation ja ARVO:n toimesta
[ ] yhteen ja yhteinen tarve vaikuttavuuden arvioinnin kehittamiseksi ja yhteismitallisten

tyokalujen tuottamiseksi tunnistettiin.

Hanke kokosi ensimmaista kertaa yhteen tarkeimmat yhteiskunnallista hyvaa edistavat
rahoittajatahot arvioimaan resurssien vaikuttavaa kaytt6a. Tassakin mielessa Hyvan
Mitta osoittautui edistykselliseksi yhteiseksi harjoitukseksi.



Hyvan Mitta kdynnistyi toden teolla huhtikuussa 2016. Edelld mainittujen rahoittajata-
hojen edustajista koostuva ohjausryhma, taydennettyna Tampereen yliopiston johta-
miskorkeakoulun Synergoksen edustajalla, aloitti tydon hankkeen tavoitteiden maaritte-
Iylld. Ohjausryhma paatti ottaa arvioinnin kohteiksi mahdollisimman monimuotoisen
joukon eri organisaatioita varmistaakseen, ettd kokemusta saadaan useilta yhteiskun-
nan sektoreilta.

Vuoden 2016 aikana kohteiksi valittiin hankkeen tavoitteiden mukaisesti mahdollisim-
man heterogeeninen joukko, lopulta yhteensa 13 organisaatiota (ks. liite). Ohjausryh-
ma valitsi kuusi eri arvioitsijaorganisaatiota (ks. liite) toteuttamaan kohteiden vaikut-
tavuuden arviointeja. Perustelut olivat samat kuin kohteiden valinnassa, eli haluttiin
saada mahdollisimman monipuolinen kasitys eri arviointimenetelmista ja kaytetyista
mittareista.

Hankkeen ty6tavoiksi valittiin varsinaisten arviointiprosessien tueksi kaikkien hank-
keeseen osallistuvien yhteiset tydpajat ja seminaarit. Tydpajoja jarjestettiin yhteensa
kolme ja laajempia seminaareja kaksi (Lanseerausseminaari 26.9. ja Vaihe | Paatosse-
minaari 17.5.). Ohjausryhma kokoontui vuoden aikana yhteensa seitseman kertaa ja
tyoskenteli tiiviisti yhdessa myos kokoontumisten valissa.

Hankkeen tulokset — mika meni hyvin?

Hyvan Mitta -hankkeen eri osapuolet, taustaorganisaatiot, arvioitsijat ja kohteet - pi-
tivat yhteistd harjoitusta vaikuttavuuden osoittamiseksi erittdin tarpeellisena, vaikka
kaikkiin hankkeelle asetettuihin tavoitteisiin ei viela yllettykdan. Myonteista palautetta
sai Hyvan Mitan toteuttamistavaksi valittu kehittava arviointi, jonka kautta pyrittiin
mahdollisimman tiiviiseen vuoropuheluun eri osapuolten kesken. Yhteisen oppimis- ja
kehittamisprosessin kautta saimme yhtendisen kasityksen vaikutusten arvioinnin tar-
peesta ja vaiheesta — ja koko hankkeen keskeisimmista tuloksista.

Hyvan Mitan eri osapuolilta kootun palautteen perusteella voidaan todeta, etta pro-
sessi onnistui kokoamaan Suomessa kipeasti kaivattuja esimerkkeja kaytossa olevista
vaikutusten arvioinnin malleista ja menetelmista. Hyvan mitan arviointiprosesseissa
paastiin testaamaan naitd malleja ja menetelmia erilaisilla yhteiskunnallisen vaikut-
tavuuden osa-alueilla. Hankkeessa tuotetut konkreettiset kdaytannon esimerkit ovat
valttamattomia jatkokehittamisen tyokaluja osallistuville toimijoille itselleen, muille
vastaaville toimijoille, heidan sidosryhmilleen seka rahoittajilleen. Lisdksi mukana olleet
organisaatiot saivat myds vaikuttavuustarinoita viestinnassa hyodynnettaviksi.

Vaikuttavuuden arviointi edellyttdd perusteellista tarvekartoitusta ja ymmarrysta lah-

totilanteesta, jotta siina tavoiteltava muutos voidaan kuvata tasmallisesti. Hyvan Mitan
arviointiprosesseissa nousi esille data-analytiikan hyodyntamisen tarkeys. Myos oikeat
mittarit 16ytyvat helpommin olemassa olevaa tutkimus- ja tilastotietoa hyodyntamalla.

Hyvan Mitta -hanke kokonaisuudessaan nosti esille yhteiskunnallisten vaikutusten arvi-
oinnin tason Suomessa ja yhteinen vuoropuhelu eri toimijoiden kesken kehitti arviointi-
tyota edelleen.

Kohteiden arvioinnissa ei vield paasty taloudellisen vaikuttavuuden osoittamisen tasol-
le, silld kustannusvaikutusten osoittaminen edellyttaa syvallisempaa kéasitysta toimin-
nan mallinnuksen pohjalta.
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Miten tasta eteenpain?

Hyvan mitan ensimmainen vaihe on saatu paatokseen. Opimme paljon uutta ja edella
lapikdytyjen oppien pohjalta toisen vaiheen prioriteetit ovat selkeat. Vaikuttavuusket-
jun osa-alueiden pohjalta jatkossa keskitymme mm. seuraaviin teemoihin:

1. Tarve & Visio

Valitaan riittavan suuri yhteiskunnallinen haaste, jonka alla
yksi yhteinen teema, johon keskitytaan

Selkea tietopohjainen tarpeiden maarittely
Varmistetaan riittdva kunnianhimo toimenpiteiden skaalaamisessa
Arvioinnin kohteet valitaan ndiden kriteerien mukaan

Tehdadn entista tiiviimpaa yhteistydssa julkishallinnon ja
akateemisen yhteison kanssa

2. Tavoitteet & Resurssit & Toimenpiteet

Konkreettiset tavoitteet ja kohderyhmat, selkea resurssien
kohdennus niiden mukaan

Tekijoille taattava joustavuus kdytannon toteutuksessa, mutta
varmistetaan toimijoiden yhteisvaikutus

Johtamis- ja laatujarjestelman kehittaminen osaksi johtamista

Toimijoita tuetaan prosessin varrella koulutuksen, mentoroinnin
yms. keinoin

Etsitdan aktiivisesti uusia innovaatioita

Toteutus yhteistydssa toimialan muiden rahoittajien kanssa

3. Tulokset & Vaikuttavuus

Lue lisaa:

Maaralliset ja laadulliset tulokset mallinnuksen pohjalta
Molemmilla selkedt mittarit

Raportoinnille yhteismitalliset ja vertailukelpoiset raamit
Keinoina itsearvio, ammattilaisarviot, tilastot, tutkimus
Digitaalinen tiedonkeruu kdyttéon

Arviointi yhteistydssa akateemisen yhteison ja julkishallinnon kanssa

Jussi Pyykkonen: Vaikuttavuusketju
Saila Tykkylainen: Yhteenveto Hyvan Mitta -arvioinneista

Aineistot osoitteessa: http://www.mesaatio.fi/hyvan-mitta-materiaaleja/



http://www.mesaatio.fi/hyvan-mitta-materiaaleja/

Tehdaan hyvaa oikein ja todistetusti.



